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培靈神學院 教會領袖學 第十堂 建立卓越領導團隊 

傳 4:9 兩個人總比一個人好、因為二人勞碌同得美好的果效。12 有人攻勝孤身一
人、若有二人便能敵擋他•三股合成的繩子、不容易折斷。 

有兩個人在一起，就可以扶持相顧，而不會孤單無助。合成的力量，大過分開的力

量。需要負擔大重量的繩子，用分為三股的微弱細繩，必然不能維繫，折斷使物件

墜落在地上；合成一條大繩子，就粗壯得多。聖經又說：“一人追趕千人，二人使

萬人逃跑”（申三二：30）。人數加一倍，合在一起的效果竟大了十倍，團隊所能
成就的遠遠大於個人所能成就的。 

太 18:19 我又告訴你們、若是你們中間有兩個人在地上、同心合意的求甚麼事、我
在天上的父、必為他們成全。 

主在這裡告訴我們兩個人和同心合意的原則，無論在禱告上，或在事奉上，我們是

活在身體中，神看重團隊過於個人。在教會裡，很多領導人常常單打獨鬥，獨自擔

負起所有的事奉職責，這樣，不但使個人操勞過渡，也影響教會的事工，無法有效

的推展。個人英雄主義不是神家的原則，神家重在身體。一個杯子若是打碎了，每

一小碎片只能盛一點點的水，加起來遠比不上完好杯子裝的水多，團隊所能盛裝的

祝福同樣比單獨個人要多的多。這一堂課我們一同學習教會領袖非常重要的一環－

建立卓越領導團隊。 

⼀、建立正確的團隊事奉 

 (⼀) 團隊合作 

健康的領導團隊的首要重點是建立團隊合作的精神：團隊成員了解，接受，忠於自

己在團隊領袖的角色與責任，並配合其他成員推動計劃朝目標前進。神在教會中按

著自己的心意呼召了不同人負責不同的事，『祂所賜的有使徒，有先知，有傳福音

的，有牧師和教師，為要成全聖徒，各盡其職，建立基督的身體』〔弗 4:11,12〕 

1. 團隊需要一位明確的領袖 

每一個團隊都需要一位明確的領袖〔有職銜或無職銜〕，團隊合作以此為基礎，必

須有一個人帶頭，其他人順服，來使所有團隊隊員朝向共同的目標，大體的方針及

以事工的方向。在出現棘手問題或是好機會時，所有人都知道向誰尋求指導。當教

會遭受危機時，人們需要知道應該由誰來負擔責任，並作最後決定。 

在一帆風順時，船長的重要或許並不顯明，可是一旦遭遇風暴，船長的角色就顯明

了，必須有人擔負起領導職責。船隻要繼續前進，重要的是船員對船長的信任與服

從。這類型的領袖不同於獨栽的領袖，後者要求人由他擺佈，前者則指出方向，決

定計劃，亦會把它交給團隊來作最後決定或修改。 

2. 建立團隊合作精神 

當團隊作出最後的決定後，所有團隊成員都必須『正面及積極』地接受議決事項。

只要該事項不違反聖經及聖經的牧養精神，雖然該事項並不是某些團隊成員所贊成

的，在開會時發表意見，只要通過議決，所有團隊成員都積極地投入使該事項成功，

對外不能再宣佈自己的個人反對意見。 
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3. 同工間彼此保護 

牧者傳道人有責任保護執事及其他領導人，執事及其他領導人有責任要保護牧者傳

道人。當看到問題時，私下找牧者傳道人/理事長執傾談，了解，鼓勵，禱告，給
予意見。當聽到閒言閒語及批評的話時，立即勸告阻止閒話謠言繼續傳播，並鼓勵

有意見的人直接與當事人溝通，實行馬太福音第十八章的處理原則。聽到謠言閒語

而不阻止或澄清，等於間接鼓勵傷害教會領導人的閒話繼續傷害教會，為魔鬼留地

步。 

4. 責任與權柄平行 

有效的團隊原則是責任與決定事情的權柄平行。如果某事情由某位同工負責，除非

該決定對教會整體有負面影響或傷害，不然團隊其他成員必須尊重該位同工對該事

情的最後決定權。開會時，各部門要分享該部門的情形，但不必所有事情都拿出來

討論議決；屬於某部門的事項，除非影響到其他部門或教會整體，可由該部門負責

人及所屬同工決定。這樣，團隊精神才能發揮及開會有效率。 

5. 避免爭競 

教會領袖要避免引起同工間的爭競，比如公開的比較小組的人數與增長等。爭競會

傷害團隊合作的精神，甚至會引起同工間的不合。我認識一位很有恩賜的教會領袖，

服事殷勤，講道很有能力，同工們也都是一時之選。但因想藉同工間比較爭競，來

激勵大家更努力作工，最後卻帶來整個服事團隊離散的結果。 

(二) 建立信任 

健康領導團隊的重要特質就是『信任』，不能有效運作的領導團隊則互相猜疑。 

1.『信任』與團隊合作『責任與決定權平行』的原則緊密相關，負責者職份內的決
定權要得到領導團隊整體信任。當領導團隊將某部事工交付成員個人時，便須信任

他的能力及判斷力，委以決定權。如果事工進行時，領導團隊發現有嚴重問題，當

然可以在會議中提出意見，讓負責者參考。除非該問題嚴重到影響教會整體，或對

其他部門事工有負面影響，領導團隊不應該干涉，強迫改變負責人的決定。 

2. 領導團隊要培養成員之間的相互信任，就要學習放手，集中精力在一些重大的問
題上—例如確定工作方向，制訂策略等等。一個領導團隊的成員如果能夠相互信任，
便不會為要給教會買甚麼樣的影印機而爭論，反之，他們會把這問題交給負責總務

購買的人決定。部門內負責各事工的弟兄姊妹應該有某程度內的自由可以發揮他們

的創見，不受干擾地進行在當地他們認為最適當的策略。沒有人比置身第一線的人，

更清楚該做甚麼，不該做甚麼，不受壓力被迫用一種自己並認為不是最佳的方式工

作。 

3. 分工分權的原則，不但應用在領導團隊中，亦要學習信任在各部門事奉的弟兄姊
妹。我們都要從摩西從他岳父葉忒羅學到的『分工分權』原則，信任交託，讓弟兄

姊妹有空間發展，為教會造就更多的領袖。研究基督教領導學，要好好思想出埃及

記第十八章，其中有甚多功課值得被神委託領導教會的人學習。 

4.『信任，評鑑，改進，建立』 

有些人以為『信任』便是放手任憑負責人去做，不應干涉，不應該有任何的評鑑，
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這說法似是而非。『信任』的確是放手讓負責人去按自己的領受及恩賜事奉，但卻

不是『任憑』事工進展不聞不問。正確的評鑑制度對教會事工及事奉的人都是有益

的。評鑑的主要目的是『建立』而非『拆毀』。無論設立怎麼樣的評鑑程序，無論

用怎麼樣的評鑑材料，評鑑主要的作用不是單單指出當事人事奉有甚麼缺點，而是

與當事人共同研究如何回顧事奉的過程，使其事奉更有效，更能在事奉崗位中進步。

如果評鑑制度及參與評鑑的人只讓當事人看到自己的不足，見到自己的缺點，便停

在那裏，這種評鑑只會拆毀而不能建設，有害而無益，不應在教會中採用。 

(三) 團隊配搭的團隊定律： 

1. 眾志成城的定律：單打獨鬥成不了大事。傳道書 4:12「有人攻勝孤身一人、若
有二人便能敵擋他．三股合成的繩子、不容易折斷。」這說明了團隊合作的力量。 

2. 看重大局的定律：目標重於工作。團隊要有明確的共同目標，絕不可以被繁多的
工作所纏累而見樹不見林，每個隊員都要看清大局，邁向同一目標，齊心努力。 

3. 特殊角色的定律：團隊裡每位隊員都有最能發揮他個人才能的特別位置；每個人
都有他可能帶來最大果效的角色。 

4. 面對挑戰的定律：挑戰越大，團隊合作的需要就越大。工作難度越高，團隊越能
發揮它的力量。 

5. 環環相扣的定律： 一條鐵鍊的強度取決於它最弱的那個鐵環。一個小鐵環斷了，
整條鐵鍊也就斷了。團隊的力量受到最弱的隊員的限制。隊員整體的成長非常重要。

一個隊員不成長，整個團隊就成長不了。 

6. 彼此信任的定律：每個隊員都可靠。在緊要關頭，每位隊員都可彼此信賴。 

7. 代價的定律：付不起代價的團隊就無法發揮團隊最大的潛力。 

8. 候補席的定律：有深度的團隊才是好團隊。團隊的深度取決於有多少儲備的人才。
成功的團隊必定擁有一群實力相當並耐心等候的候補人才。 

9. 共識的定律：好的團隊有共同的價值規範。 

10. 溝通的定律：敞開、清楚的溝通能避免很多誤會和爭議。好的互動能帶出一致
的行動。 
 

二、有效團隊的特徵 

領導要挑選人才，加以訓練，委託任務。這些受訓練過的人，一起承擔領導的責任，

成為一個「領導團隊」，大家分工合作配搭服事，就是一個「有效的團隊」。現在

我們就來看看一個有效團隊的特徵： 

(⼀)有效團隊的隊員會彼此關心 

教會如果沒有愛作為行政制度更新的動力，管理便會流於因循，而領袖的屬靈觸角

便會麻木，以致攔阻聖靈的工作。有效團隊是合一的，隊員之間沒有隔閡、沒有界

線，彼此關係融洽，互相關懷，互相幫助。整個團隊的根基是建立在良好的人際關

係上。耶穌在馬太 5:41教導我們，如果有人強迫我們走一里路，我們就陪他走二
里路。人們通常會因為職責所在而走出「第一里路」。但是，他們會因為關係和愛
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心而多走一里路。我們在團隊中因為工作職責的關係，每一個人盡自己的本份而彼

此合作這是行第一里路，但是當一個隊員在職責之外，還自願做出額外的配搭與合

作，這就是第二里路法則。 

(二)有效的團隊互有默契 

領導要先得到人的心，才能得到人的手。你要一些手來幫你做事，就必須與人有好

的聯結，好的關係。團員之間有親密的聯結，就能產生彼此之間的默契。有默契就

不需要用多餘的言語來表達，就像在球賽中的隊員，他們並不需要交談、對話，但

彼此之間卻有很好的默契，知道什麼時候要傳球，傳給哪一個人，由哪一個人投籃

得分，彼此合作無間，使團隊發揮最高效率。 

領導與團員之間有穩固的關係，每個隊員都清楚自己的角色和職責。隊員的才能是

相輔相成的，彼此配搭以達到最高效率。隊員沒有不良的企圖和動機，大家都單純

的為團隊權益服事。這些是產生有效團隊彼此之間默契的重要原則。 

(三)有效的團隊裡每個隊員都是主人 

好的領導會像「主人」一樣地去主動服事人，而不會等著別人來服事他。在團隊裡，

每個隊員都是主人。當我們家裡有客人來的時候，我們都會主動的拿出最好的來招

待客人，也會親自弄一兩道自己最拿手的菜餚來請客人。同樣的，團隊裡每個隊員

都不需要等別人的要求，就自動的把自己最好的貢獻出來，使團隊受益。如果大家

都這樣做，當然整個團隊就會達到最高的效率。 

(四)有效的團隊會將團隊利益擺在個人利益之上 

個人的努力能贏得獎牌，但是團隊合作能夠奪得團體錦標賽的冠軍。必要時，團員

必須願意放棄個人的權益，為團隊做出犧牲。領導千萬不要給任何團員有個別的特

權，一定要一視同仁。如果給某人某些特權，就會破壞整個團隊的紀律。團隊的成

員必須學會把團隊的利益擺在個人利益之上。我們前面提供了十個團隊合作的規律，

如果這些規律常被侵犯，團隊就很難談到合作，做事也很難有效率。 

不要被各自的小細節所矇蔽而看不到大方向。每個隊員都要聚焦在團隊的大目標上，

一起達成團隊目標。有時候自己的立場和團隊的立場不一致的時候，要放下個人的

立場，對外儘量代表團隊的立場。使團隊有合一的形象。不管在私下或公眾的場合，

大家都要互相肯定、彼此鼓勵打氣。 

(五)有效的團隊認識到每個人都有其獨特的角色 

在團隊裡，每個隊員都有不同的恩賜才幹，不同的觀點見解，甚至每個人都有不同

的性格。我們要重視、珍惜這些差異。就如哥林多前書 12章所說的，「身體是一
個，卻有很多肢體」。以弗所 4:16「百節各按各職，照著各體的功用，彼此相助，
便叫身體漸漸增長」。有一個重要的原則，叫著「適得其所」原則：在團隊中，如

果每個團員都能擺在最適合他的位置上，他就會感到自己是被重視的，因此他的表

現也會優良突出。讓每個人都能適得其所，會使團隊合作更加人性化。 

(六)有效的團隊願意為達成目標而付代價 
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沒有犧牲就不會得到果效。如果我沒有作出犧牲而工作能見效，那是因為前人已經

為我作出犧牲。如果我作出犧牲之後卻仍然不見收穫，那麼我的後人必定會因為我

的犧牲而得益。很多時候團隊要為長遠目標做出犧牲。 

有效團隊肯為下一代做出犧牲，有時候團隊所作的，可能短時間內看不到成果，要

到下一代才能獲得果效。不願冒險，不敢嘗試新方法的團隊是沒有多少成功機會的。 

(七)有效的團隊會對正確的問題說是。下面是每個團隊首要關注的十個問題： 

1. 我們是否彼此尊重並信任？尊重與信任是相輔相成的。 

2. 我們是否彼此關心？你是否真心關注同工的利益？ 

3. 隊員是否感到團隊裡有自由開放溝通的自由？一個自由與開放的溝通環境，能夠
促使團隊成就任何事情。 

4. 我們是否有精確清楚的團隊目標？團隊的目標若不精確，就算是世界上最好的團
隊都會偏離目的。 

5. 我們是否為達成目標作出犧牲的委身？目標應該具體，而非抽象。 

6. 我們是否善用各個隊員的才能和特點？隊員是否感到自己對團隊的貢獻是有價值
的？ 

7. 我們是否妥善地處理彼此間的衝突？團隊是一個整體，它成功與否，取決於處理
內部衝突的能力。 

8. 團隊中的每個成員是否都有參與？ 「團隊」意味著每個人的參與。 

9. 我們是否尊重彼此間的意見？你是否尊重與你意見不同的隊員？ 

10. 我們是否喜歡身為這個團隊的一員？團隊的成功取決於你是否享受自己所做的
事情，以及以你的團隊為榮。 

請你評估一下，如果你對上面十個問題的答案都是肯定的，那麼，你的團隊必定是

十分有效，而且滿有活力，一直朝著目標邁進的團隊。 

 

總結： 

教會能有團隊事奉，其實是神的恩典。神創造並呼召了這麼多不同恩賜的人，一起

成為基督的身體，若能有好的運作不斷成長，真的是非常美的事。求神幫助我們所

有教會一起學習團隊事奉，正如聖經所說：「惟用愛心說誠實話，凡事長進，連於

元首基督，全身都靠他聯絡得合式，百節各按各職，照著各體的功用彼此相助，便

叫身體漸漸增長，在愛中建立自己。」（弗 4:15-16） 

 


